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Segretario Generale

Avvocatura Civica

Assistenza e consulenza giuridica amministrativa
interna all’Ente

Interni - altri Servizi comunali

Servizio Comunicazione e Relazioni
esterne

Attivita di comunicazione interna ed esterna all’Ente

Interni ed esterni - altri servizi
comunali, altri enti pubblici,
cittadini e attivita produttive

Comunicazione

Ufficio di Gabinetto del Sindaco — attivita di
Segreteria del Sindaco, cura del cerimoniale e dei
rapporti con le organizzazioni politiche, sociali,
economiche e culturali della citta

Interni ed esterni - altri servizi
comunali, altri enti pubblici,
cittadini e attivita produttive

Sindaco

Servizio Programmazione e Controllo
strategico

Gestione, aggiornamento e sviluppo degli strumenti
di pianificazione e controllo strategico/gestionale
dell’Ente

Interni - altri Servizi comunali

Programmazione

Area Risorse

Servizi Finanziari

Ragioneria e bilancio — Predisposizione degli
strumenti di programmazione e rendicontazione
economico finanziaria, attivita di gestione
economico — finanziaria dell’Ente e di controllo
finanziario sulle Societa partecipate

Interni - altri Servizi comunali

Bilancio

Economato ed acquisti - Gestione della cassa
economale, approvvigionamento di beni e servizi
necessari al funzionamento dell’Ente. Gestione dei
sinistri attivi e passivi, tenuta e aggiornamento
dell’inventario.

Interni - altri Servizi comunali

Servizi Educativi, Scolastici e Sociali

Servizi educativi e scolastici - Programmazione,
gestione e pianificazione dei nidi d’infanzia e dei
servizi scolastici affidati in concessione/convezione

Esterni — cittadini

Servizi Scolastici

Pari opportunita - Pianificazione e gestione delle
azioni e iniziative rivolte alla cittadinanza e alle
scuole del territorio in collaborazione con il mondo
dell’associazionismo

Esterni — cittadini singoli e
associati

Pari opportunita

Servizi sociali — Pianificazione e attivita in raccordo

in raccordo con I’Ufficio sociale associato e con Asc Esterni — cittadini Servizi sociali
Insieme
Ufficio casa — gestione degli alloggi pubblici in Esterni — cittadini UEeis Cace

coordinamento con Acer e Asc Insieme

Servizio Entrate

Gestione dell’attivita tributaria dell’Ente - redazione
degli atti, cura delle fasi di mediazione, reclamo,
contenzioso tributario.

Gestione dei flussi dei pagamenti e della riscossione
anche coattiva.

Esterni — cittadini e attivita
produttive

Servizio Entrate

Area Servizi al Cittadino e di Staff

Servizi Istituzionali

Funzioni di supporto tecnico, giuridico,
amministrativo agli Organi Istituzionali, al
Segretario Generale e ai Servizi dell’Ente

Interni - altri Servizi comunali

Funzioni di supporto tecnico, giuridico,
amministrativo nella programmazione delle gare e
nella fase di stipula dei contratti

Interni ed esterni - altri servizi
comunali, cittadini e imprese

Gestione del Protocollo informatico, dei flussi
documentali, dell'archivio e della conservazione dei
documenti informatici.

Interni - altri Servizi comunali

Servizi Demografici — Sportello
Polifunzionale

Adempimenti inerenti i Servizi di Anagrafe, Stato
Civile, Servizio Elettorale, Statistica

Interni ed esterni - altri servizi
comunali, cittadini e attivita
produttive

Stato Civile

Attivita e procedimenti di competenza dello
Sportello al cittadino — Accoglienza — Call center
telefonico

Interni ed esterni - altri servizi
comunali, cittadini e attivita
produttive

Sportello SEMPLICE

Servizio Casalecchio delle Culture —
Cultura, Sport e Comunita

Gestione del sistema dell’offerta e progettazione
culturale — cura dei rapporti con I'associazionismo
locale

Esterni - cittadini singoli e
associati

Cultura e Sport

Cura della promozione sportiva, dei rapporti con le
societa sportive del territorio e monitoraggio delle
concessioni dei servizi sportivi

Esterni - cittadini singoli e
associati

Cultura e Sport

Coordinamento dei progetti di valorizzazione
territoriale anche con riferimento al marketing

Esterni - cittadini singoli e
associati

Turismo

Area Servizi al Territorio

Servizio Amministrativo di Area

Attivita amministrativa trasversale all’Area anche in
funzione di coordinamento e supporto nei confronti
dei Servizi

Interni - altri Servizi comunali

Servizio Parchi, Rifiuti, Energia,
Inquinamento

Gestione del verde pubblico, tutela ambientale e
della biodiversita, prevenzione degli inquinamenti

Esterni — cittadini e attivita
produttive

Ambiente e animali

Pianificazione del sistema integrato di raccolta
rifiuti e gestione del contratto di affidamento del
servizio

Esterni — cittadini e attivita
produttive

Ambiente e animali

Cura del benessere animale

Esterni — cittadini e attivita
produttive

Ambiente e animali

Servizio SUE-SUAP, attuazione PSC

Attuazione PSC — attivita inerenti la pianificazione
urbanistica

Esterni — cittadini e attivita
produttive

Piani urbanistici

Sportello Unico Edilizio — gestione procedimenti
inerenti gli interventi edilizi sul territorio

Esterni - cittadini e attivita
produttive

Edilizia privata

Sportello Unico Attivita Produttive — Gestione
procedimenti autorizzatori e funzioni di supporto
alle Attivita produttive del territorio

Esterni - attivita produttive

Commercio e impresa

Servizio Lavori Pubblici — Mobilita

Opere pubbliche - Redazione e gestione del
programma annuale e triennale delle attivita di
manutenzione del patrimonio immobiliare e di

realizzazione di nuove opere pubbliche

Esterni — cittadini e attivita
produttive

Opere pubbliche

Mobilita — redazione, gestione e monitoraggio dei
Piani comunali inerenti la mobilita

Esterni — cittadini e attivita
produttive

Guida ai Servizi



https://www.comune.casalecchio.bo.it/servizi/Menu/dinamica.aspx?idSezione=58750&idArea=59552&idCat=59552&ID=59552&TipoElemento=area
https://www.comune.casalecchio.bo.it/contenuto/contenuti--ecm/il-sindaco.ashx
https://www.comune.casalecchio.bo.it/servizi/Menu/dinamica.aspx?idSezione=59065&idArea=50612&idCat=50613&ID=116516&TipoElemento=pagina
https://www.comune.casalecchio.bo.it/servizi/Menu/dinamica.aspx?idSezione=59065&idArea=50612&idCat=51299&ID=51299&TipoElemento=categoria
https://www.comune.casalecchio.bo.it/servizi/Menu/dinamica.aspx?idSezione=58750&idArea=59729&idCat=59729&ID=59729&TipoElemento=area
https://www.ascinsieme.it/index.php/content/view/be29a8159f/pari-opportunita
https://semplice.comune.casalecchio.bo.it/si4web/sprweb/JPModulo.do?MVPG=SprCartaServiziClass&id=9
https://www.comune.casalecchio.bo.it/contenuto/contenuti--ecm/casa.ashx
https://www.comune.casalecchio.bo.it/servizi/Menu/dinamica.aspx?idSezione=58750&idArea=90708&idCat=90708&ID=90708&TipoElemento=area
https://www.comune.casalecchio.bo.it/contenuto/contenuti--ecm/sportello-stato-civile.ashx
https://www.comune.casalecchio.bo.it/contenuto/contenuti--ecm/semplice.ashx
https://www.comune.casalecchio.bo.it/contenuto/contenuti--ecm/cultura-sport-e-tempo-libero.ashx
https://www.comune.casalecchio.bo.it/contenuto/contenuti--ecm/cultura-sport-e-tempo-libero.ashx
https://www.comune.casalecchio.bo.it/contenuto/contenuti--ecm/turismo.ashx
https://www.comune.casalecchio.bo.it/contenuto/contenuti--ecm/ambiente-e-animali.ashx
https://www.comune.casalecchio.bo.it/contenuto/contenuti--ecm/ambiente-e-animali.ashx
https://www.comune.casalecchio.bo.it/contenuto/contenuti--ecm/ambiente-e-animali.ashx
https://www.comune.casalecchio.bo.it/contenuto/contenuti--ecm/pianificazione-e-governo-del-territorio.ashx
https://semplice.comune.casalecchio.bo.it/si4web/sprweb/JPModulo.do?MVPG=SprCartaServiziClassProc&id=149&idp=28&idcs=5
https://semplice.comune.casalecchio.bo.it/si4web/sprweb/JPModulo.do?MVPG=SprCartaServiziClassProc&id=139&idp=28&idcs=5
https://www.comune.casalecchio.bo.it/contenuto/contenuti--ecm/atti-di-programmazione-delle-opere-pubbliche.ashx
https://semplice.comune.casalecchio.bo.it/si4web/sprweb/JPModulo.do?MVPG=SprCartaServizi
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