
Allegato 2 Italia

ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO

TITOLO DEL PROGETTO: “LEGGERE LA BIBLIOTECA”
voce 4

SETTORE e Area di Intervento:
SETTORE: PATRIMONIO ARTISTICO E CULTURALE
Area di Intervento: CURA E CONSERVAZIONE BIBLIOTECHE
voce 5

OBIETTIVI DEL PROGETTO:
1. Consolidare i servizi di accoglienza e di comunicazione della biblioteca
2. Stabilizzare la figura del facilitatore digitale e diffondere l’utilizzo della piattaforma 

MLOL
3. Potenziare il progetto Nati per leggere.

4. Incrementare i progetti di facilitazione alla lettura nelle scuole medie e superiori
5. Promuovere le occasioni di formazione e aggregazione attraverso la lettura destinate
alla popolazione adulta
6. Estendere i servizi a favore della popolazione straniera
voce 7

CRITERI DI SELEZIONE:
Verranno utilizzati i criteri UNSC contenuti nel DPCM n. 173 del 11/06/2009.
voce 18/19

POSTI DISPONIBILI e SEDI DI SVOLGIMENTO:
POSTI DISPONIBILI: COMPLESSIVAMENTE N. 9, DI CUI:
- n. 5 presso la Biblioteca Comunale di Casalecchio di Reno
- n. 2 presso la Biblioteca Comunale di Monte San Pietro
- n. 2 presso la Biblioteca Comunale di Zola Predosa
N. POSTI CON VITTO E ALLOGGIO: 0
N. POSTI SENZA VITTO E ALLOGGIO: 9
N. POSTI CON SOLO VITTO: 0
voci da 9 a 12

voce 16

ATTIVITÁ D'IMPIEGO DEI VOLONTARI:

- ATTIVITA’ PER CONSOLIDARE I SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI 
COMUNICAZIONE DELLA BIBLIOTECA
Per facilitare l’utilizzo dei servizi e per rendere piacevole la frequentazione delle 
biblioteche il progetto prevede il miglioramento e la qualità del servizio al pubblico.



- ATTIVITA’ PER STABILIZZARE IL FACILITATORE DIGITALE E MLOL
Il volontario assegnato a questa attività deve presidiare, in collaborazione con 
l’operatore addetto al trattamento dell’informazione, le postazioni informatiche dove 
adulti e ragazzi svolgono sessioni di navigazione Internet o redazione di documenti con
programmi di videoscrittura.
- ATTIVITA’ PER POTENZIARE IL PROGETTO NATI PER LEGGERE
Questo segmento del progetto è indirizzato ai bambini fra 0 e 6 anni.. E’ rivolto alle 
famiglie, al mondo della scuola, agli utenti degli Asili Nido e degli altri servizi educativi
territoriali.  E' prevista un'attenzione speciale modo ai nuovi nati con genitori 
stranieri.
- ATTIVITA’ PER PROMOZIONE LETTURA NELLE SCUOLE
ATTIVITA’ PER PROMUOVERE OCCASIONI DI AGGREGAZIONE E 
FORMAZIONE ATTRAVERSO LA LETTURA DESTINATE ALLA 
POPOLAZIONE ADULTA
Per facilitare l’utilizzo dei servizi e per rendere piacevole la frequentazione delle 
biblioteche il progetto prevede il miglioramento e la qualità del servizio al pubblico.
- ATTIVITA’ PER ESTENDERE I SERVIZI IN FAVORE DEGLI STRANIERI
Le iniziative di orientamento e creazione di sezioni specializzate a favore della 
popolazione straniera in quanto utenza svantaggiata, prevede la stretta collaborazione 
con l'assessorato e i servizi che si occupano di altri aspetti delle problematiche legate 
all'immigrazione.
- ATTIVITA’ TRASVERSALI
Si prevedono momenti di affiancamento degli operatori nelle attività di reference di 
primo livello (prestito, utilizzo del catalogo informatico, informazioni generali sulla 
biblioteca e sulle modalità di utilizzo del servizio) sia per consentire ai volontari di 
sperimentarsi nella relazione con gli utenti, in particolare con i beneficiari del 
progetto, sia per far fronte, nel periodo di svolgimento del progetto, all’incremento di 
utenza generato dal lavoro di sensibilizzazione degli stessi volontari.
L’affiancamento agli operatori riguarderà anche altre operazioni di carattere 
bibliotecario, ma di natura più straordinaria, come il controllo inventariale per dar 
modo ai volontari di avere una prospettiva completa dell’organizzazione di una 
biblioteca.
Altra attività trasversale comune a tutti i volontari impegnati nei servizi è quella 
relativa alle attività e agli interventi esterni finalizzati alla sensibilizzazione e alla 
promozione del Servizio Civile.

voce 8.3

EVENTUALI  REQUISITI  RICHIESTI:
NESSUN EVENTUALE REQUISITO RICHIESTO
voce 22

SERVIZI OFFERTI (eventuali):
N. POSTI CON VITTO E ALLOGGIO: 0
N. POSTI CON SOLO VITTO: 0
voce 10

voce 12

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI:
N.  ore  di  servizio dei  volontari:  monte ore annuo di  1400 ore  (con minimo 12 ore
settimanali)
Giorni di servizio a settimana dei volontari: 5
Eventuali particolari obblighi dei volontari durante il periodo di servizio:



Disponibilità a spostarsi in sedi diverse per le attività di sensibilizzazione, formazione o
attività comuni ai volontari delle diverse sedi.
voce 13

voce 14

voce 15 

CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI:

A) Non sono previsti riconoscimenti di crediti formativi.

B)  L’Ente  coprogettante  Comune  di  Monte  San  Pietro  ha  sottoscritto  in  data
15/12/2004  una  Convenzione  con  la  Facoltà  di  Scienze  della  Formazione
dell’Università degli Studi di Bologna per lo svolgimento e il riconoscimento di attività
di Tirocinio, da attivarsi tra la Facoltà di Scienze della Formazione dell’Università di
Bologna e l’Ente medesimi. 
L’Ente  coprogettante  Comune  di  Zola  Predosa  ha  in  essere  una  convenzione  con
l’Università degli Studi di Bologna per lo svolgimento di tirocini formativi da parte di
studenti universitari presso i servizi comunali. 

C) Competenze e professionalità acquisibili dai volontari durante l’espletamento del
servizio, certificabili e validi ai fini del curriculum vitae.
Le competenze acquisibili dai volontari sono le seguenti:
- conoscenza del territorio e dei servizi in esso presenti;
- competenze professionali in ambito biblioteconomico;
- competenze professionali nell’ambito dell’organizzazione di eventi di promozione alla
lettura
-  elementi  di  legislazione  delle  pubbliche  amministrazioni  e  settoriale;-
approfondimento di tematiche di carattere socio-culturali con particolare riferimento
a infanzia e immigrazione.
- approfondimento delle modalità di comunicazione web e social delle biblioteche
Le  competenze  acquisite  nello  svolgimento  del  Servizio  Civile  verranno  certificate
mediante  il  rilascio  di  un  attestato  in  cui  saranno  riportati  argomenti,  nome  dei
docenti e durata degli incontri dei percorsi formativi effettuati.
voce 26

voce 27

voce 28

FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI:
La  formazione  specifica  consterà  di  sette  moduli  formativi  ed  avrà  una  durata
complessiva di 79 ore (compreso il “modulo sulla sicurezza”).
Sarà erogata con le seguenti tempistiche:
- 70% delle ore entro 90 giorni dall'avvio del servizio
- restante 30% entro 270 giorni dall'avvio del servizio
voce 40

voce 41


