
Piano Operativo Aziendale
(art. 19, c. 5, D. lgs. n. 175/2016)

Melamangio S.p.A. (d’ora in poi anche solo Melamangio o la «Società») è una
società in controllo pubblico – il socio privato è stato selezionato mediante gara
pubblica «a doppio oggetto» (individuazione di un socio privato operativo e
affidamento del servizio) nel corso del 2017 – e alla quale è stato affidato dai Comuni
di Casalecchio di Reno e di Zola Predosa il servizio pubblico di produzione e fornituradi Casalecchio di Reno e di Zola Predosa il servizio pubblico di produzione e fornitura
pasti.

Melamangio esercita, dunque, in via diretta, i servizi di ristorazione collettiva ad enti
pubblici e privati, mediante l’acquisto di derrate alimentari, la loro trasformazione, la
cottura e il servizio.

La Società redige il presente Piano Operativo Aziendale «POA» quale strumento
previsionale dell’attività che andrà a svolgere a favore dei propri Clienti nell’anno
2024, operando altresì un raffronto con quanto effettuato nell’anno 2023 e con i
risultati del triennio 2021-2023.
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Azionariato societario

L’azionariato della Società è composto come segue:

- Comune di Casalecchio di Reno 51%- Comune di Casalecchio di Reno 51%

- Comune di Zola Predosa 4%

- Elior ristorazione S.p.A. 45%

La compagine societaria è immutata dal 2017.

Il Comune di Casalecchio in quanto titolare della maggioranza assoluta della Società,
esercita il controllo pubblico sulla Società (D. lgs. n. 175/2016, D. lgs. n. 33/2013).
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Organi sociali – Organo 
amministrativo

L’Organo amministrativo di Melamangio S.p.A. è composto da tre membri: il
Presidente del Consiglio di Amministrazione, Alessandro Albano, l’AmministratorePresidente del Consiglio di Amministrazione, Alessandro Albano, l’Amministratore
Delegato Stefano Barassi, la consigliera Rosanna Bontadini.

I componenti nominati dagli Enti pubblici soci a seguito di procedura pubblica sono
Alessandro Albano (in carica da maggio 2018) e Rosanna Bontadini (in carica da
giugno 2021).

L’Amministratore delegato, Stefano Barassi, è in carica dal 2017, a seguito
dell’insediamento degli organi successivamente all’esito della gara che si è
conclusa con l’aggiudicazione di Elior ristorazione S.p.a.
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Organi sociali – Organi di 
controllo

Gli organi di controllo della società esercitano le proprie prerogative in base a quanto recato dalGli organi di controllo della società esercitano le proprie prerogative in base a quanto recato dal

Codice civile e dalla normativa speciale applicabile. Il controllo contabile è esercitato da un

revisore esterno, DELOITTE & TOUCH S.p.A a partire dall’approvazione del bilancio d’esercizio

2020. Da settembre 2023 la Società si è dotata di un Modello organizzativo ai sensi del D. lgs. n.

231/01, nominando a seguito di selezione pubblica l’Avv. Stefano Bruno, quale organo

monocratico.

Collegio sindacale – Dr. Germano Camellini, Dr. Dario Santagà, Dr.ssa Annarita Succi

Revisione legale dei conti – Deloitte & Touch S.p.A.

Organismo di vigilanza – Avv. Stefano Bruno
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Personale in servizio

Il personale in servizio assunto da Melamangio è composto dal Direttore operativo, Antonietta

Brunelli, nonché dalle seguenti risorse: 9 cuochi, tra cui 1 capo cuoco, 1 magazziniere, 55 addette

al servizio mensa, per cui il personale medio in organico si attesta sulle 65 unità, a cui sono da

aggiungere le dietiste (3) che svolgono alcune specifiche attività in Melamangio, in particolare

relativamente alla predisposizione dei menu per le bambine e i bambini, allievi delle suole servite

dalla Società.
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Mercato di riferimento e prospettive 
del servizio di ristorazione collettiva 

in ambito scolastico

Il lavoro a distanza è sempre più diffuso e le aziende stanno pensando a strumenti che

consentano una comunicazione efficace tra i team; nel caso di Melamangio tuttavia l’attività

caratteristica – produttiva – richiede la presenza fisica delle risorse umane presso il Centro

cottura, e parimenti l’attività scolastica si svolge in presenza per cui – al nettocottura, e parimenti l’attività scolastica si svolge in presenza per cui – al netto

dell’interruzione dei servizi scolastici durante il 2020 (e inizio 2021) non è prevedibile un

mutamento significativo dell’attività aziendale.

L’attività di refezione scolastica – pasto nell’ambito della scuola dell’infanzia, asili nido e

scuola primaria, in particolare – è un asse di intervento pubblico valorizzato dal Piano

Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), non solo quale servizio a favore dell’utenza

(alunni e famiglie), ma anche in quanto parte integrante dell’educazione alimentare

nell’ambito scolastico (consumo pasti bilanciati, contrasto allo spreco alimentare, in

particolare). Ci attendiamo quindi sempre maggiore attenzione nel futuro a tale servizio.
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Principali informazioni sull’attività 
aziendale – contratti con i Comuni, 

relazioni sindacali

Nel corso del 2023 Melamangio ha retrocesso ai Comuni, su richiesta dei medesimi, il servizio di

riscossione delle rette di refezione scolastica, conseguentemente riducendo il corrispettivo

spettante in base al contratto originariamente in essere tra le parti. La Società ha proceduto aspettante in base al contratto originariamente in essere tra le parti. La Società ha proceduto a

recepire l’impatto nel budget relativo al periodo d’imposta 2024. Si evidenzia che il budget viene

costantemente monitorato in base all’effettivo andamento economico e finanziario della Società e

di esso l’Amministratore delegato informa l’Organo amministrativo e il Collegio sindacale.

Melamangio ha rinnovato nel corso del 2021 il Contratto integrativo aziendale, introducendo

elementi innovativi e migliorativi rispetto alla piattaforma nazionale di riferimento del comparto,

con soddisfazione di tutte le parti sociali coinvolte. Nel corso del 2024 Melamangio recepirà, una

volta sottoscritto, il contratto collettivo nazionale del comparto di riferimento, con conseguenti

maggiori oneri per la Società.
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Principali informazioni sull’attività 
aziendale – clienti e fornitori, 

contenziosi

I Clienti della Società sono principalmente i Comuni soci, in base ai contratti stipulati in forza deiI Clienti della Società sono principalmente i Comuni soci, in base ai contratti stipulati in forza dei

quali è attivo il servizio di refezione scolastica.

Il principale fornitore della Società è Elior ristorazione S.p.A. in ragione dei servizi esternalizzati

(tra cui in particolare si richiamano tutti i servizi amministrativi, contabili, finanziari, afferenti la

gestione del personale, ufficio legale e contrattualistica) a seguito di quanto convenuto tra i soci

mediante patto parasociale sottoscritto a seguito dell’aggiudicazione della gara a doppio oggetto

del 2017.

La Società non ha al momento in essere, in base alle informazioni disponibili, contenziosi

attivi/passivi con i Comuni soci, né con altri clienti o fornitori, né in sede giuslavoristica né in sede

penale.
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Principali informazioni sull’attività 
aziendale – compliance e sito 

web

Nel corso del 2023 Melamangio ha proceduto a rafforzare i presidi di compliance aziendale

adottando il Modello organizzativo di gestione e controllo ex D. lgs. n. 231/01 (MOGC) nominando

mediante procedura pubblica l’Organismo di vigilanza in forma monocratica.

Nel corrente mese di dicembre Melamangio concluderà la revisione del sito web aziendale, che

sarà quindi on line entro fine anno 2023. Le modifiche tecniche apportate sono auspicabilmente

utili per migliorare e rendere più completa la comunicazione delle attività aziendali, nonché della

documentazione afferente la Società, pubblicata nelle sezioni dedicate del sito web. Dal punto di

vista operativo, le modifiche apportate rendono maggiormente fruibile la consultazione mediante

smartphone.
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Attività di collaborazione con gli 
Enti pubblici soci – in generale

Melamangio valorizza il rapporto con i Comuni soci coerentemente a quanto recato nell’ambito dei Contratti di

servizio conclusi a seguito dell’aggiudicazione della gara a doppio oggetto, eventuali modifiche e variazioni.

In tale ottica, Melamangio promuove, tra l’altro, periodiche iniziative di sensibilizzazione dell’utenza di contrasto

allo spreco alimentare, di monitoraggio circa la gradibilità dei piatti serviti, mediante in particolare

l’organizzazione degli assaggi presso il Centro cottura. Gli organi di Melamangio partecipano inoltre

attivamente ai lavori delle Commissioni mensa istituite nell’ambito dei Comuni soci.

Nel corso del 2023 l’indagine svolta sulla gradibilità dei piatti di Melamangio ha ottenuto un riscontro più che

positivo; a giugno 2023 è stata inoltre organizzata una seduta delle Commissioni consiliari competenti del

Comune di Casalecchio di Reno presso il Centro cottura di Melamangio.

10



Attività di collaborazione con gli 
Enti pubblici soci – Le iniziative sul 

(e per il) territorio

Tra le iniziative svolte sul territorio si segnala la partecipazione attiva al PIATTO DELLA

LEGALITA’ nell’ambito delle iniziative di «Politicamente scorretto», periodica iniziativa diLEGALITA’ nell’ambito delle iniziative di «Politicamente scorretto», periodica iniziativa di

riflessione culturale ed educativa sul valore fondante per la comunità del contrasto al fenomeno

mafioso in tutte le sue declinazioni.

Si segnala inoltre le partecipazione al progetto BUON SAMARITANO di CARITAS diocesana,

che prevede il recupero delle derrate alimentari inutilizzate a fine giornata e la sua distribuzione

nei centri CARITAS territoriali.

Nel corso del 2024 Melamangio prevede di confermare l’impegno sviluppato nei precedenti

anni con riferimento alle iniziative sopra richiamate e alle altre iniziative di sostegno e

promozione della buona alimentazione sul territorio.
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Politica aziendale – investimenti 
mirati e contenimento dei costi 

operativi

L’Organo amministrativo di Melamangio informa la propria attività al principio di prudenza, coerentemente

con quanto previsto dal Codice civile e dalla normativa in materia di società partecipate e controllate

pubbliche, promuovendo una gestione che prevede un attento monitoraggio dei costi, della redditivitàpubbliche, promuovendo una gestione che prevede un attento monitoraggio dei costi, della redditività

dell’attività caratteristica e della situazione finanziaria.

Nel corso del 2022 la Società ha riscattato l’immobile di via Guido Rossa, precedentemente condotto in

leasing. Tale operazione ha consentito di accrescere significativamente il patrimonio aziendale.

Nel corso del 2023 è stato installato un impianto di «solare termico» per ridurre l’impatto dei costi per utilizzo

di gas durante l’attività del Centro cottura, con ciò auspicabilmente riducendo progressivamente l’impatto dei

costi legati alle utenze, in modo da mitigare l’impatto di futuri eventuali rialzi inflativi.

Ne corso del 2024 sono previsti altri investimenti mirati al rinnovo dei beni strumentali utilizzati nello

svolgimento dell’attività caratteristica.
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Time line attività di collaborazione con i Comuni soci e investimenti aziendali
di seguito si riportano le principali attività svolte nel 2023 nonché gli ulteriori obiettivi fissati per il 2024:

Acquisto nuovo furgone 

trasporto pasti

Realizzazione solare termico

Piatto della legalità

2023 GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC

Nuovo sito 
Melamangio

Sondaggio gradibilità

Manutenzione 

straordinaria centro cottura

Monitoraggio 
antispreco

Giornata Gluten-free

2023 GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC

2024 GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC

Acquisto nuovo forno a 
convenzione Lug 20XX

Piatto della legalità
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Cucine porte aperte

Manutenzione straordinaria 

climatizzazione

Iniziativa sensibilizzazione 
contro spreco alimentare



Indicatori dell’attività caratteristica ed economici

Metriche chiave (*preconsuntivo, **budget soggetto a 
periodica revisione)

Pasti serviti
Ricavi dalle 

vendite

Utile 

operativo

2021 672.503 € 3.823.092 € 289.315 4.000.000

4.500.000

Ricavi vs utile (bilanci 2020, 2021, 2022)

2021 672.503 € 3.823.092 € 289.315

2022 764.226 € 4.155.745 € 238.995

2023* 780.000 € 4.292.969 € 268.419

2024** 780.000 € 4.200.000 € 225.000
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Sintesi dei risultati conseguiti e 
prospettive per il 2024

La Società mediante l’Organo amministrativo è costantemente attenta al contenimento dei costi e ad adottare

tutte le misure idonee a preservare l’equilibrio economico e finanziario. Nel corso del 2020, con l’impatto

dell’emergenza sanitaria e i necessari adeguamenti per far fronte, la Società ha registrato una modesta perdita

operativa, concludendo comunque l’anno con un sostanziale pareggio, mentre nel corso del 2021, 2022 e per

quanto rappresentabile ad oggi nel 2023 e anche nel 2024 ritornando e in parte superando i risultati precedenti

alla situazione emergenziale provocata dal COVID-19, che ha impattato in misura significativa interrompendo

le attività aziendali per alcuni mesi nel 2020 e in misura più limitata nel 2021. Grazie agli investimenti effettuati

e prospettati la Società auspica di poter registrare un contenimento dei costi per le utenze legate ai costi per

l’energia elettrica e il gas. La Società è inoltre attenta all’approvvigionamento di materie prime biologiche e di

qualità, coerentemente a quanto previsto dalla normativa, dalla contrattualistica e dalla disciplina in generale

applicabile. Nel corso del 2024 si registrerà l’impatto su base annuale della riduzione dei corrispettivi a seguito

della retrocessione dei servizi di riscossione scolastica ai Comuni soci, non tale – in base ai dati disponibili - da

pregiudicare l’equilibrio economico e patrimoniale della Società.
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Contatti

Melamangio S.p.A.Melamangio S.p.A.

Via Guido Rossa, 5/a

Casalecchio di Reno – BO

www.melamangio-spa.it
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