
Schema gestione telefonate SEMPLICE Sportello Polifunzionale 
 
 
 

800 011 837 

051 598 111 

18.31 – 7.59 : 

lun, mar, mer, gio, ven 

12.01 sab – 7.59 lun 

14.01 – 18.30 : 

lun, mar, mer, ven 

12.01 sab – 7.59 lun 

8.00 – 14.00 : 

lun, mar, mer, ven 

8.00 – 18.30 gio 

8.30 – 12.00 sab 

Risponditore : 

Comune ‘chiuso’ 

Risponditore : 

Comune ‘aperto’ 

Risponditore : 

Comune ‘aperto’ 

Accoglienza : 

9223 – 9291 

Centralino : 

9311 – 9312 

Filtro : 

9313 

CHIUSO 

Centralino e Accoglienza 

APERTO 

Centralino 

APERTO 

Accoglienza 

DISATTIVO 

Segreteria telefonica 

SEMPLICE 

Comune ‘chiuso’ : “Comune di Casalecchio di Reno. Gli uffici sono chiusi. Il Centralino risponde da 

lunedì a venerdì dalle 8 alle 18.30 e il sabato dalle 8.30 alle 12. Attendere per 

lasciare un messaggio” 

 

Comune ‘aperto’ : “Comune di Casalecchio di Reno. Digitare l’interno desiderato o attendere in linea 

per parlare con un operatore” 


